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Salgs- og leveringsbetingelser Meter Trading Company ApS

Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser er gældende for alle køb foretaget hos Meter Trading Company ApS 
(herunder HEAT FEET) og finder anvendelse i det omfang, der ikke foreligger anden skriftlig aftale.
Meter Trading Company ApS er i det følgende benævnt MTC.

1. Generelt
Med ordreafgivelsen pr. mail, møde eller telefon anses leverings- og salgsbetingelserne som værende accepteret 
af ordregiveren. De vedbliver at være gældende under hele forretningsforbindelsen, medmindre der sker en skriftlig 
ændring. 
MTC vil til hver en tid gøre indsigelse mod ordregivers eventuelle indkøbsbetingelser i det omfang, de afviger fra vores 
betingelser. Kun hvis vi skriftligt godkender enkelte afvigende betingelser fra ordregivers side, er disse bindende for os.

2. Priser og tilbud
MTC’s priser er anført i danske kroner eksklusive moms.
Medmindre det modsatte skriftligt er aftalt, gælder det, at alle tilbud er ikke-bindende, og at de er med forbehold for 
ændringer uden varsel. Det gælder for alle leveringer, at salgsprisen er den pris, der er gældende på leveringsdagen.
Tilbud gælder i 20 dage fra afsendelsesdagen.

3. Annullering og ændring af ordre
Returnering af varer er ikke muligt.
Ændring af en ordrer – fx til en anden produktstørrelse – er muligt, hvis dette sker inden ordren pakkes.

4. Levering
Det gælder for alle ordrer, at forsendelse sker på ordregivers regning og risiko enten fra produktionsstedet eller fra 
vores lager.
MTC hæfter for væsentlige skader opstået under transporten. Ordregiver hæfter for skader i forbindelse med aflæs-
ning af godset samt skader opstået på bestemmelsesstedet. 
MTC tager ikke ansvar for levering til tiden, men tilstræber at levere inden for det ønskede tidsrum på leveringsdagen. 
Tidslevering og fixtermin kan aftales mod et mergebyr: tidslevering inden for tidsrammerne 07-09 / 07-10 / 07-12 / 12-16, 
fixtermin på hele klokkeslæt +/- 10 minutter fra 07.00-16.00.
Klager vedrørende mangler skal indsendes umiddelbart efter modtagelse af varerne. Ordregiver er ikke berettiget til 
at fremsætte krav af nogen slags som følge af mangelfuld levering. MTC vil så snart det er muligt eftersende eventu-
elt manglende levering på MTC’s regning.

4.1 Krav til leveringssted
Ordregiver skal selv aflæsse godset. Aflæsning skal påbegyndes inden for en time efter ankomst, og herefter er der 
en time til aflæsning. Ved dellevering eller hvis det er muligt for transportøren (fx i forbindelse med lift på bil), kan det 
aftales, at chaufføren aflæsser på stedet. Dette kræver kørefast grund.

4.2 Paller og emballage
Ved bestilling tillægges automatisk et pallegebyr på 200 kr. per EUR-palle. 
Efter forudgående aftale kan paller returneres til Meter Trading, Nordensvej 11, 7000 Fredericia. Ved returnering af paller 
udstedes en kreditnota på 80 kr. per palle. Du afholder selv eventuel udgift til returnering.
Vær opmærksom på:
• Returnering kan udelukkende ske efter aftale, da lageret ikke er bemandet
• Der kan kun returneres samme antal EUR-paller, som der er modtaget
• EUR-paller modtages kun tørre og rengjorte
• Vedlæg en kopi af fakturaen ved returnering
MTC tilstræber at minimere emballagen og anvende produkter, der er genanvendelige.

5. Garanti
Reklamationer skal fremsættes straks efter varens modtagelse. Ordregiver kan ikke rejse krav i forbindelse med man-
gelfuld levering – jf. punkt 3. 
Med hensyn til behandling af MTC’s produkter henviser vi til aktuelle montagevejledninger og tekniske instruktioner. 
Rådgivning og brugsanvisning afgives på grundlag af erfaringer og forsøg efter bedste viden, og der kan ikke  
pålægges MTC noget ansvar i denne forbindelse. Ordregiver eller brugeren af produktet er ikke fritaget for i overens-
stemmelse med den enkelte monteringssituation selv at foretage en fagligt kvalificeret bedømmelse af produktets 
mangelfri stand og anvendelighed før montering med henblik på den planlagte anvendelse.
I tilfælde af montering af produkter der ikke er i overensstemmelse med den anerkendte teknologiske praksis, er det 
ordregiver/montøren, som er ansvarlig for at indgå aftaler herom med bygherre.



6. Betaling
Betalingsbetingelserne er netto 8 dage, medmindre andet er aftalt.
Fakturabeløbet skal betales i danske kroner på forfaldsdagen. 
Såfremt betaling ikke sker rettidigt, er MTC berettiget til uden påkrav at beregne renter fra forfaldsdatoen på 5% over 
basisrenten.
Betaling kan kun ske ved bankoverførsel, og andre betalingsformer accepteres ikke.
Uoverensstemmelse med betalingsbetingelser eller andre kreditbegrænsende faktorer, der bliver tydelige efter kon-
traktens indgåelse, vil resultere i, at alle udestående fakturaer vil forfalde til umiddelbar betaling, og MTC vil berettige 
sig til at ophæve kontrakten samt alle fremadrettede aftaler om produkter, der endnu ikke er leveret.
Levering til kunder vi ikke kender, eller i tilfælde af små ordrer eller af enhver anden grund, MTC anser for nødvendig, 
kan blive sendt af os efter forudbetaling.

7. Ejendomsforbehold
Varerne forbliver MTCs ejendom, indtil alle krav i forretningsforholdet med ordregiver er betalt fuldt ud. Ordregiver 
er desuden forpligtet til at meddele MTC om enhver handling fra tredjepart, der indvirker på de leverede varer, som 
hører under ejendomsforbeholdet.
Hvis de leverede varer eller genstande bearbejdes af ordregiver og herefter videresælges eller installeres i en ejendom, 
der tilhører tredjepart på en sådan måde, at de bliver væsentlige dele af den pågældende tredjeparts ejendom, skal 
alle krav og rettigheder, der opstår for ordregiver på grund af et sådant salg eller sådan installation, for så vidt angår 
denne tredjepart, overdrages til MTC. En særlig erklæring om overdragelse er ikke nødvendig. Rettigheder, der opstår 
som følge af ejendomsforbeholdet, er gældende, indtil fuldstændig frigørelse af alle forpligtelser, som ordregiver har 
påtaget sig af hensyn til tredjepart.

8. Produktansvar
For produktansvar gælder de til enhver tid gældende regler i dansk ret med de ansvarsbegrænsninger, der følger af 
nærværende salgs- og leveringsbetingelser.
MTC er kun ansvarlig for skade forårsaget af en af MTC leveret vare i det omfang, det kan bevises, at skaden skyldes 
selskabets fejl eller forsømmelse. 
I den udstrækning MTC måtte blive pålagt produktansvar over for tredjemand, er ordregiver og eventuel tredjemand 
forpligtet til at holde MTC skadesløs i samme omfang, som MTC’s ansvar er begrænset efter punktet herover. 
MTC’s ansvar som følge af produktskade kan under ingen omstændigheder overstige 6.000.000 kr. inkl. renter og om-
kostninger per skade. 
MTC er ikke ansvarlig for indirekte tab som driftstab, avancetab, tabt arbejdsfortjeneste eller følgeskader i øvrigt.

9. Force majeure 
Ordregiver kan ikke påberåbe sig MTC’s forsinkelse eller mangelfulde levering i tilfælde af force majeure – herunder 
eksempelvis følgende omstændigheder, der forhindrer aftalens rettidige opfyldelse, forhindrer aftalens opfyldelse 
generelt eller gør opfyldelsen heraf urimelig byrdefuld:

> Arbejdskonflikt af enhver art 
> Brand
> Sygdom
> Krig
> Mobilisering eller uforudset militærindkaldelse
> Rekvirering eller beslaglæggelse
> Valutarestriktioner
> Oprør og uroligheder
> Mangel på transportmidler eller brændstof
> Almindelig vareknaphed
> Mangler eller forsinkelser fra underleverandører, som skyldes ovennævnte omstændigheder
> Enhver anden omstændighed, som MTC ikke er herre over

10. Ændringer i salgs- og leveringsbetingelser
Ændringer med henblik på de foregående betingelser er kun gældende, hvis de er skriftligt aftalt. Mundtlige aftaler er 
kun gyldige, hvis de bekræftes på skrift, og modstridende betingelser fra ordregiver kan ikke anerkendes.
Hvis de enkelte bestemmelser i MTC’s salgs- og leveringsbetingelser er i strid med gældende lov, har det ikke indvirk-
ning på den lovpligtige gyldighed af de resterende bestemmelser.

11. Domsmyndighed
I tilfælde af uenighed mellem MTC og ordregiver, følges dansk lovgivning. Eventuelle sager skal anlægges i Danmark i 
den retskreds, hvor MTC har sit hjemsted.
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